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PROGRAMA RESUMIDO 

Introdução à gestão. A evolução do pensamento e das práticas administrativas. A tecnologia transformando os 
modelos atuais de gestão. Estruturas organizacionais, sistemas organizacionais e o enfoque decisório. A gestão 
desde as grandes multinacionais às microempresas individuais. Gestão dos Negócios de Impacto socioambiental 
(NIS). O MEI e a gestão. Governança Corporativa, Responsabilidade Socioambiental e Diversidade. a enquanto 
meio de desenvolvimento e sobrevivência nas organizações. Relações étnico-raciais, necessidades especiais, 
gênero e etarismo na gestão.  
 

 

PROGRAMA 

1. Introdução à gestão: 
a. Conceitos fundamentais. 
b. o ambiente que permeia a gestão: interno e externo às organizações, nacional e internacional. 
c. Os quatro processos da gestão. 
d. as principais áreas funcionais da gestão nas organizações: gestão de pessoas, finanças, 

operações e logística e marketing. 
2. A evolução do pensamento e das práticas administrativas: 

a. Abordagens e teorias da administração: Abordagem Clássica, Abordagem Humanística, 
Abordagem estruturalista, Abordagem Neoclássica, Abordagem Comportamental, Abordagem 
Sistêmica, Abordagem Contingencial. 

b. Variáveis que marcam a evolução da administração: burocracia, estrutura, organização formal e 
informal, tipos de decisão, tecnologia, estratégia e ambiente. 

c. Principais práticas administrativas a partir desta evolução. 
3. Estruturas e os sistemas organizacionais e o enfoque decisório. 

a. Estrutura Linear, Funcional, Divisional, Matricial, em Rede e por Projetos. 
b. Sistemas fechados e abertos; concretos e conceituais. 
c. Sistemas de informação: registro, organização e tomada de decisão. 
d. Modelo decisório racional e modelo da racionalidade limitada. 
e. Processo de tomada de decisão. 

4. A tecnologia transformando os modelos atuais de gestão.  
a. A internet das coisas e a gestão 5.0. 
b. Inteligência Artificial na Gestão. 

5. Gestão dos Negócios de Impacto socioambiental (NIS).  
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a. Caracterização dos NIS. 
b. Aplicação dos conceitos e técnicas de gestão aos NIS. 
c. Propósito e Gestão. 

6. O MEI e a gestão.  
a. Características do Microempreendedor Individual. 
b. Gestão do MEI. 

7. Governança Corporativa, Responsabilidade Socioambiental e Diversidade 
a. Origens da Governança Corporativa. 
b. Conceitos e modelos de Governança Corporativa. 
c. Responsabilidade socioambiental nas organizações: legislação, tendências e certificações. 
d. Diversidade nas organizações: relações étnico-raciais, etarismo, gênero e necessidades especiais. 
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OBJETIVO GERAL 

Compreender os principais aspectos da gestão para analisar as possibilidades e necessidades organizacionais e 
avaliar os resultados da gestão implementada.  

 

 

METODOLOGIA 

Aulas expositivas dialogadas; seminários, discussões em grupos sobre textos, estudos de caso e análise de filmes 
e vídeos. 

 

CRITÉRIO DE AVALIAÇÃO 

Apresentação de trabalhos individuais e em equipes, solução de estudos de caso e participação em estudos 
dirigidos, evolução da capacidade analítica no decorrer da disciplina e avaliações escritas. 
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